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1. Le mot de la Collégiale

La réunion de rentrée du 15 septembre ainsi que la premiére formation sur le cloud ont rencontré
un franc succés. Merci a vous d’étre la ! D’autres formations sont disponibles tout au long de
I'année (cf ci-dessous). La vidéo de la réunion de rentrée est disponible ici :

https://peertube.stream/w/wHCbmwTK70Y86MMjPuBcy7

Désormais, en plus de tous les kaznautes, nous avons rajouté comme destinataires de notre liste
principale de diffusion, tous vos emails de secours. En effet, de nombreux emails @kaz.bzh ne sont
pas consultés :( et nous voulons étre certains que tout le monde recoit notre lettre d’'information.
Si vous la recevez en double, prévenez-nous et on fera la correction.

Sobriété numérique : Pour toutes les assos/entreprises/familles qui possédent des comptes

« Organisations » a 30€/an. Si il y a des services que vous n’utilisez pas encore (cloud / site web /
Paheko), dites le nous et nous les supprimons. Lorsque vous en aurez vraiment besoin, dites-le
nous et on vous remet ca en route. Ca permet de faire des économies sur |'utilisation des disques
durs, de la mémoire et des processeurs. C’est important pour nous. Merci d’avance !
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2. Les abonnements et reglements

¥oaheko

Gestion d’'association simple !

Utilisé par 5000 associations

Au 3 octobre, nous avions 326 abonnements Découverte, 101 abonnements Particuliers (10€) et
139 abonnements Organisations (30€) auxquels il faut ajouter 17 emails rattachés (personnes
disposant d'un mail type découverte rattachés aux services d'un abonnement Particulier ou
Organisation).

Actuellement, des rappels automatiques sont envoyés sur les boites mails KAZ a la date d’échéance
des abonnements, puis pour les abonnement payants, a +30 et +60 jours aprés cette date. La
version 1.3.0 de Paheko qui vient juste d’étre publiée offre de nouvelles possibilités, notamment
de préciser le type d’abonnement et son montant. Nous allons en profiter pour recaler I'échéancier
avec un appel a réabonnement un mois avant I'échéance, a date d'échéance et un rappel a +30.

Réabonnements : c’est un peu la difficulté des Chatons, libre ne signifiant pas gratuit mais plutot
mutualisé ;-) Nous avons actuellement 24 Organisations (sur 139) et 31 Particuliers (sur 101) dont
I'abonnement est expiré. C'est peu et normal, mais nous n’arrivons pas a contacter certains
abonnés dont I'abonnement est expiré depuis plus d’'un an. Faute de réponses sur les emails Kaz,
de secours ou par téléphone, nous allons étre obligé de supprimer leurs services a I'exception de
leur email Kaz, les faisant ainsi revenir a I'abonnement de base « Découverte ». Regardez vos
emails @kaz.bzh et n’hésitez pas a nous contacter si vous étes dans ce cas.

HelloAsso : c’est le moyen privilégié de réglement des abonnements. Il n'est pas satisfaisant (car il
oblige plus ou moins l'internaute a donner toujours trop a Helloasso, souvent autour de 20 % !)
mais il n'y a pas beaucoup mieux dans I'immédiat. La solution Mollie est toujours en phase de test
et nécessite un site sous Wordpress pour pouvoir étre mise en ceuvre. Nous y travaillons ;-)

Lettre d’information Kaz n°7 2/7



3. L'offre de services et ses évolutions

L'ensemble des services Kaz est présent sur le site https://kaz.bzh. Allez fouiller, il y en a pour tous,
que vous soyez abonné ou pas !

Le travail a venir :

Dans les semaines qui viennent, nous allons mettre I'accent sur les mails de Kaz et travailler a
nouveau sur les Pieces Jointes. Comme vous le savez déja, les mails passent tous par le dépollueur
de Kaz et les PJ sont remplacées par des liens en bas du mail. C'est bien mais ca n'est pas suffisant ;
nous allons rajouter une vraie PJ qui vous donnera la liste compléte des fichiers a télécharger. De
cette maniére, il n'y aura plus besoin d'aller voir en bas du mail pour vérifier s’il y a des PJ. En clair,
cela fera apparaitre le fameux « trombone » qui signale I'existence d’une information attachée au
message. Les nouveaux utilisateurs de Kaz ne seront pas perturbés.

L'autre évolution concernant la messagerie : malgré notre engagement a travailler avec tous les
serveurs de messagerie distants, il arrive que certains d’entre-eux refusent systématiquement de
voir nos mails dépollués. Et on perd donc nos PJ :( Pour remédier a cela, nous allons mettre en
place un systéme de liste grise ol on va lister les domaines récalcitrants pour lesquels les mails ne
seront pas dépollués ! Ainsi, le mail fonctionnera a I'ancienne mais aura toutes ses PJ. Pour
fabriquer cette liste grise, nous avons besoin de vous ! Souvent, il s’agit de grosses (trés grosses)
structures comme la SNCF, certaines assurances, etc...

Le travail réalisé :

Pour rappel, le changement de mot de passe de son compte Kaz est désormais possible :
https://mdp.kaz.bzh/. Si vous perdez votre mot de passe Kaz, vous aurez besoin de votre email de
secours, c'est ici : : ?action=

Les changements de mots de passe par https://mdp.kaz.bzh/ ne concernent que votre messagerie
Kaz, votre compte sur I'agora de Kaz (http://agora.kaz.bzh), votre compte sur le cloud général de

Kaz (https://cloud.kaz.bzh) et votre compte sur le mobilizon de Kaz (https://mobilizon.kaz.bzh).

Sur vos clouds, site web et Paheko dédiés, il n'y a aucun lien avec le changement de mot de passe
de son compte Kaz. Vous continuez a gérer vos utilisateurs comme bon vous semble.
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4. Les formations

Dans le cadre de ses formations mensuelles, Kaz a modifié certains contenus et dates. Vous pouvez

retrouver le formulaire d'inscription ici: https://sondage.kaz.bzh/gim1L9ptTxtugXbu et la

description de chaque module ci-dessous:

Kaz organise, tous les 3éme vendredi de chaque mois, de 18h a 20h, a la Maison des Associations
de Vannes des supers formations sur les outils qu'elle met en place c'est a dire :

e 20/10/2023: Paheko (comptabilité)

e 17/11/2023: Paheko (comptabilité)

* 15/12/2023: Sympa (liste de diffusion) + Mobilizon (gestion des événements)

* 19/01/2024: Agendas & Contacts (cloud)

e 16/02/2024: Administration de Nextcloud (Cloud)

* 15/03/2024: Messagerie Kaz (utilisation & migration)

* 19/04/2024: Vaultwarden (gestionnaire de mot de passe) + Mattermost (messagerie)
e 17/05/2024: Wordpress (site web)

Ces formations sont gratuites. Venez nombreux ! mais inscrivez-vous d'abord ici:

https://sondage.kaz.bzh/gim1L9ptTxtugXbu
Adresse : Maison des Assos, 31 Rue Guillaume le Bartz, 56000 Vannes

carte: https://www.openstreetmap.org/way/571284277

Détail des formations:

20/10/2023: Paheko (comptabilité)

Rien de mieux que Paheko pour gérer les adhérents de son asso et sa comptabilité : fiches
membres, gestion des cotisations et activités, relances, recettes, dépenses, facturation.... Tout y
est, avec le souci de la plus grande facilité d’utilisation par des non informaticiens et non
comptables, tout en respectant le plan comptable associations devenu obligatoire depuis 2020 ! Et
tout ¢a avec une simplicité que seuls les logiciels libres peuvent apporter !

17/11/2023: Paheko (comptabilité)

15/12/2023: Sympa (liste de diffusion) + Mobilizon (gestion des événements)

SYMPA: A l'issue de cette formation, vous serez capable de gérer vos listes de diffusion, c'est a dire
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I'envoi de mails en masse. (de quelques destinataires a des milliers de destinataires).

MOBILIZON: voici le remplacant (libre et éthique) de Facebook ! Vous serez capable de notifier
tous vos événements sur le Mobilizon de Kaz, pour les faire gagner en visibilité.

19/01/2024: Agendas & Contacts (cloud)

A l'issue de cette formation, vous aurez créé vos agendas et vos contacts sur votre espace de cloud
Kaz et vous saurez comment synchroniser ces informations sur vos téléphones/tablettes/ordi.
Ainsi, vous aurez la méme information partout tout le temps et exit le calendrier de Google !

16/02/2024: Administration de Nextcloud (Cloud)

A l'issue de cette formation de niveau 2 sur Nextcloud pour les organisations (cloud dédié), vous
aurez appris comment installer des plugins, gérer vos utilisateurs, les partages, les fédérations de
cloud, la sécurité,....

15/03/2024: Messagerie Kaz (utilisation & migration)

A l'issue de cette formation, vous saurez comment migrer votre ancienne boite aux lettres
(gmail/hotmail/orange/....) vers votre belle boite Kaz ! Vous saurez comment mettre en place un
répondeur et tris sur vos mails. Et le tout sans douleur ! On reparlera aussi du dépollueur qui
préserve vos emails.

19/04/2024: Vaultwarden (gestionnaire de mot de passe) + Mattermost (messagerie
instantanée)

VAULWARDEN: Comment stocker tous vos mots de passe sans avoir plus jamais besoin de les
sauvegarder dans votre navigateur, sur un bout de papier ou un tableur,... Et aussi comment faire
pour que tous ces mots de passe soient accessibles aussi bien sur votre ordinateur que sur votre
smartphone ?

MATTERMOST: Utilisation avancée de I'Agora de Kaz, a destination des administrateurs d'orga.
Comment se passer de WhatsApp ?

17/05/2024: Wordpress (site web)

A l'issue de cette formation, vous ne serez pas développeur web mais vous aurez de bonnes
notions pour démarrer la construction de votre site web sous Wordpress !
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5. Le sujet du mois

Aujourd’hui, nous allons vous parler de Sieve. Non, ce n’est pas un légume ;) C'est un systéme de
filtre de mails qui agit directement sur le serveur de messagerie de Kaz.

Par exemple, ca va vous permettre de mettre en place un répondeur. C'est a dire que, lorsque vous
partez en vacances, vous créez un filtre qui va envoyer automatiquement une réponse a tous ceux
qui vous écrivent tant que le filtre est en place. Vous choisissez votre message de réponse : « J'ai
les pieds dans I'eau et le verre a la main, merci de me recontacter a la Saint Glinglin ;) «

Autre exemple de filtre : vous recevez toutes les semaines le méme genre de spam (mail non
sollicité) commercial et vous n’avez pas réussi a vous désabonner de leur saleté de leur mailing
liste. La solution : un filtre Sieve sur le serveur de messagerie Kaz pour supprimer directement ces
emails moisis !

Dernier exemple de filtre : vous souhaitez transférer tous vos emails Kaz (ou seulement une partie)
vers une autre adresse mail (Kaz ou non Kaz).

Quelle est I'intérét des filtres Sieve sur le serveur de messagerie Kaz par rapport aux filtres que
vous pouvez créér a l'intérieur de vos programmes de lecture de mails (Thunderbird / K9Mail /
Outook [nan, pas Outlook ;) ], webmail, ...) ?

L'intérét, c'est que : une fois que le filtre est créé sur le serveur de messagerie Kaz, il sera exécuté
quelque soit le programme de lecture de mail utilisé ! Simple, rapide, efficace !

Voyons concrétement comment créer un filtre répondeur. L'interface pour créer ces filtres sera le
webmail de Kaz : http://webmail.kaz.bzh . Allez-y , connectez-vous. Cliquez ensuite sur la roue
crantée « Paramétre »
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= Préférences L] Interface utilisateur

B Dossiers B4 Vue de la boite de courriel
BB Identités &a Affichage des courriels

@ Reponses # Rédaction de courriels

Filtres s~ Contacts
(© Avis d'apsence 3 Dossiers spéciaux
= Paramétres du serveur

& Chiffrement

I CardDAV

Choisissez « Avis d’Absence » et remplissez les champs suivant, ils ont trés explicites. Enfin, vous
cliquez sur « Enregistrer » et votre Répondeur est en marche ! Et c’est tout !

Pour les autres filtres, allez sur notre documentation officielle : https://wiki.kaz.bzh/mail/start

Bon filtre Sieve :)
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